HUMAN CAPITAL FOCUS

Freylinger Ernest

Human Ressources Manager ® Ressources Humaines @ Management Training / Formation e Sales
Training @ Recruitment / Recrutement @ HR Generalist ® Coaching @ PNL / NLP e Interim HR
Manager / DRH e HR Strategie

Conseil signifie pour nous, développer avec vous des dispositifs et des solutions dans votre domaine
afin d’optimiser I’encadrement de vos collaborateurs et de vous-méme.

Nous pouvons vous assister:
Analyse de la situation actuelle, Base pour laquelle I'implantation et la définition d’une nouvelle
stratégie ou bien d’un processus de changement,
Définition d’une stratégie, base sur le soutien de la stratégie, Réle et structure d’organisation,
Optimisation des procédés et des directives, Soutien dans des processus de changement.
Nous sommes a votre disposition, si vous désirez extérioriser un projet et profiter des ressources
externe et professionnelle
Exempe de formations:
Communication
Travail en équipe
Gestion des conflits
Gestion du stress
Sécurité au travall
Comment mettre en place un systéme d'évaluation
Réussir son entretien d'embauche
Réussir son entretien de recrutement
L'entretien d'évaluation des collaborateurs
Comment embaucher des collaborateurs
Comment encadrer aujourd’hui une équipe performante Leadership
Motivation au travail
Accueil clients
Accueil au téléphone
La vente parfaite

¢ Coaching et accompagnement individuel

Vu que nos cours sont élaborées sur mesure certaines durées sont variables selon les
besoins des participants et peuvent étre adaptés respectivement personnalisés.

Pour plus d’informations, nous restons a votre disposition :
par téléphone +352 26 35 21 21 ou par email info@hc-focus.com
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